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В соответствии с Про-
граммой в субъектах Россий-
ской Федерации, в том числе 
и в Костромской области, ут-
верждаются территориальные 
программы государственных 
гарантий оказания гражда-
нам Российской Федерации 
бесплатной медицинской по-
мощи, включающие в себя 
территориальные программы 
ОМС. Базовая Программа со-
держит минимальный пере-
чень требований к бесплатной 
медицинской помощи, оказы-
ваемой за счет средств ОМС, 
который обязателен для ис-
полнения на всей территории 
России. Территориальная про-
грамма ОМС - перечень требо-
ваний, обязательный для всей 
территории субъекта Россий-
ской Федерации. 

Программа государствен-
ных гарантий бесплатного ока-
зания гражданам медицинской 
помощи ежегодно совершен-
ствуется. Так, с 2020 года в 
ней определены виды и ус-
ловия получения бесплатной 
медицинской помощи, впер-
вые предусмотрены приори-
тетность оказания первичной 
медико-санитарной помощи, 
мероприятия по организации 
паллиативной помощи на дому 
и в условиях дневного стаци-
онара, зафиксированы сред-
ние нормативы по объёмам и 
стоимости проводимой в ам-
булаторных условиях дорого-
стоящей диагностики.

С 2020 года пациентам бу-
дут доступны 18 новых методов 
высокотехнологичной помощи 
при онкологических заболева-
ниях. В частности, в программу 
впервые включена конформная 
и стереотаксическая лучевая 
терапия. С 2020 года больше 
больных смогут лечиться мето-
дом протонной терапии.

В программу ОМС в 2020 
году также добавлены сред-
ства на дорогостоящие виды 
лечения: компьютерную то-
мографию, магнитно-ре-
зонансную томографию, 
ультразвуковое исследование 
сердца и сосудов, гистологию, 
эндоскопию и молекулярно-
генетические исследования. 

Изменения в системе обязательного 
медицинского страхования в 2020 году
Система обязательного медицинского страхования (ОМС) соз-
дана с целью обеспечения конституционных прав граждан 
на получение гарантированного объема бесплатной меди-
цинской помощи, закрепленных в статье 41 Конституции 
Российской Федерации. Это право реализуется через 
Программу государственных гарантий оказания гражданам 
Российской Федерации бесплатной медицинской помощи, 
которая ежегодно утверждается Правительством Российской 
Федерации (далее – Программа). В Программе определяют-
ся виды и условия оказания медицинской помощи, предо-
ставляемой гражданам Российской Федерации бесплатно, а 
также нормативы объема медицинской помощи, нормативы 
финансовых затрат на единицу объема медицинской помо-
щи, подушевые нормативы финансового обеспечения. 

На территории 
Костромской области 

вы можете обратиться 
в три страховые 

медицинские 
организации:  

АО ВТБ Медицинское 
страхование филиал 

в Костромской 
области:   

г. Кострома, 
ул. Ленина, д. 20, 

тел. «горячей линии» 
8-800-100-80-05

ООО «Капитал 
Медицинское 
страхование в 
Костромской 

области»:
г. Кострома, 

пр-т Текстильщиков, 
д. 33, 

тел. «горячей линии» 
8-800-350-64-08 

АО «МАКС-М 
в г. Костроме»: 

г. Кострома, 
ул. Ленина, д. 52, 

тел. «горячей линии» 
8-800-505-56-03

 Экстренная медицинская помощь 
предоставляется незамедлительно и 
бесплатно. Отказ в ее оказании не допу-
скается, независимо от наличия полиса 
ОМС. Время доезда до пациента бригад 
скорой медицинской помощи при оказа-
нии скорой медицинской помощи в экс-
тренной форме не должно превышать 
20 минут с момента ее вызова.

 Ожидание пациентом неотложной 
помощи с момента обращения не долж-
но превышать 2 часов.

 При оказании первичной меди-
ко-санитарной и первичной специа-
лизированной медицинской помощи 
в амбулаторных условиях сроки ожи-
дания приема врачами-терапевтами 
участковыми, врачами общей практи-
ки, врачами-педиатрами участковыми 
не должны превышать 24 часа с момен-
та обращения пациента в медицинскую 
организацию, при этом сроки прове-
дения консультаций врачей-специали-

стов (за исключением подозрения на 
онкологическое заболевание) не долж-
ны превышать 14 рабочих дней со дня 
обращения пациента в медицинскую ор-
ганизацию.

 С 2020 года в два раза сокра-
тились сроки ожидания специализиро-
ванной медицинской помощи (кроме 
высокотехнологичной), в том числе для 
лиц, находящихся в стационарных ор-
ганизациях социального обслуживания 
– до 14 рабочих дней, для пациентов с 
онкологическими заболеваниями - до 7 
рабочих дней.

  Максимальный срок ожидания 
приема врача-специалиста в случае по-
дозрения на онкологическое заболева-
ние сократился до  3 рабочих дней.

  Сроки проведения диагно-
стических инструментальных (рент-
генографические исследования, 
включая маммографию, функциональ-

ную диагностику, УЗИ) и лабораторных 
исследований при оказании первичной 
медико-санитарной помощи не должны 
превышать 14 рабочих дней со дня на-
значения, при подозрении на онкологи-
ческое заболевание этот срок сокращен 
до 7 рабочих дней.

 Сроки проведения компьютерной 
томографии (включая однофотонную 
эмиссионную компьютерную томогра-
фию), магнитно-резонансной томо-
графии и ангиографии при оказании 
первичной медико-санитарной помощи 
(за исключением исследований при по-
дозрении на онкологическое заболева-
ние) не должны превышать 14 рабочих 
дней со дня назначения.

 Срок установления диспансерно-
го наблюдения врача-онколога за па-
циентом с выявленным онкологическим 
заболеванием не должен превышать 3 
рабочих дня с момента постановки диа-
гноза онкологического заболевания.

С целью сокращения времени для постановки диагноза и начала лечения с 2020 года 
изменились сроки ожидания медицинской помощи, предоставляемой гражданам 

по полису обязательного медицинского страхования:

Территориальный фонд обязательного медицинского страхования Костромской области напомина-
ет, что защищать интересы и права граждан в первую очередь обязана страховая медицинская орга-
низация, выдавшая полис обязательного медицинского страхования. Если медицинская организация, 
участвующая в программе ОМС, отказала в бесплатной помощи, если сроки ожидания медицинской 
помощи превышают установленные законом, то незамедлительно обращайтесь к страховым предста-
вителям в страховую медицинскую организацию, выдавшую полис ОМС, или в ТФОМС Костромской 
области. График работы страховых представителей размещен на сайте территориального фонда обя-
зательного медицинского страхования Костромской области oms44.ru в разделе «Защита прав застра-
хованных граждан». 

Директор 
ТФОМС 

Костромской 
области

В.Е. Николаев  

Территориальный фонд обя-
зательного медицинского стра-
хования Костромской области 
сообщает, что в целях реализа-
ции мер по профилактике и сни-
жению рисков распространения 
новой коронавирусной инфек-
ции (COVID-19), на основании 
Постановления Правительства 
Российской Федерации от 21 
марта 2020 г. № 710-р в меди-
цинских организациях времен-
но приостановлено проведение 
профилактических медицинских 
осмотров и диспансеризации 
взрослого населения. Об отме-
не указанных мер население об-
ласти будет проинформировано 
дополнительно.


